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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО НАВЧАЛЬНУ ДИСЦИПЛІНУ 
Анотація дисципліни Дисципліна «Менеджмент зовнішньоекономічної діяльності» спрямована на формування знань і 

практичних навичок управління зовнішньоекономічною діяльністю підприємств в умовах глобалізації 
та європейської інтеграції. У курсі розглядаються сутність і форми ЗЕД, механізми державного 
регулювання, експортно-імпортні операції, міжнародні контракти, валютно-фінансові розрахунки та 
логістика. Особлива увага приділяється стратегічному управлінню ЗЕД, вибору зовнішніх ринків, 
управлінню ризиками та міжкультурним комунікаціям. Вивчення дисципліни забезпечує підготовку 
фахівців, здатних ефективно приймати управлінські рішення та забезпечувати конкурентоспроможність 
підприємств на міжнародних ринках. 

Мета і завдання 

дисципліни 

Мета дисципліни — формування у майбутніх фахівців системи сучасних знань щодо управління 
міжнародною діяльністю підприємств, а також опанування практичних навичок планування, організації 
та контролю експортно-імпортних операцій у контексті глобалізації. 

Компетентності, 

формуванню 

яких сприяє 

дисципліна 

Здатність до системного аналізу кон’юнктури світових ринків. 
Навички ділової комунікації та ведення переговорів у крос-культурному середовищі. 
Здатність приймати обґрунтовані рішення в умовах невизначеності глобального середовища. 
Здатність розуміти стратегію виходу підприємства на зовнішні ринки. 
Навички оцінки ефективності експортно-імпортних операцій компанії. 

Результати навчання Здатність обґрунтовувати вибір зовнішніх ринків, готувати проєкти міжнародних контрактів та 
здійснювати оперативне управління експортно-імпортною діяльністю підприємства з урахуванням 
митних і валютних вимог. 

Навички Soft skills Крос-культурна комунікація: здатність розуміти культурні коди партнерів (діловий етикет Сходу, 
Заходу, мусульманського світу) та уникати конфліктів. 
Навички переговорів: вміння аргументувати свою позицію та досягати компромісу з іноземними 
контрагентами. 
Критичне мислення: здатність швидко оцінювати надійність іноземного партнера та аналізувати ризики 
країни (політичні, економічні). 
Адаптивність та гнучкість: вміння швидко реагувати на зміни в міжнародному законодавстві, санкції 
або логістичні кризи. 
Емоційний інтелект: здатність зберігати спокій та продуктивність у стресових ситуаціях (затримки на 
митниці, форс-мажори). 
Тайм-менеджмент у глобальному контексті: вміння працювати з партнерами в різних часових поясах 
та дотримуватися жорстких дедлайнів поставок. 



Методи навчання 

 

У процесі викладання дисципліни застосовуються сучасні інтерактивні та традиційні методи навчання, 

спрямовані на поєднання теорії з практикою: лекції-дискусії – пояснення теоретичних основ 

менеджменту ЗЕД, виклад матеріалу з використанням візуалізацій; практичні заняття – обговорення 

актуальних подій у світовій економіці (санкції, торговельні війни, зміни в митному кодексі), метод кейс-

стаді (Case study): розбір реальних ситуацій українських компаній при виході на ринки ЄС чи Китаю, 

ділові та рольові ігри; метод «Brainstorming» (мозковий штурм): розробка креативних стратегій виходу 

нового продукту на специфічний іноземний ринок; робота в малих групах. 

Матеріально-

технічні ресурси 

Ноутбук.  

Мультимедійний проектор. 

Доступ до глобальної мережі Internet. 

Хмарні технології підтримки освітнього процесу: 

Google Classroom / Moodle (підтримка практичних занять) 

Google Meet / Zoom (онлайн-лекції, практичні заняття) 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО КОНСУЛЬТАЦІЇ 

Відповідно до затвердженого графіка 

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
Назви змістових 

модулів 

Зміст модулів 

Змістовий модуль 1. 

Стратегічні основи та 

правове регулювання 

ЗЕД 

Тема 1.1. Поняття, види та суб’єкти ЗЕД.  

Економічна природа ЗЕД. Основні напрями: зовнішня торгівля, інвестиційне співробітництво, 

науково-технічний обмін. Класифікація суб’єктів: фізичні та юридичні особи, спільні підприємства. 

Організаційна структура управління ЗЕД на рівні фірми. 
Тема 1.2. Глобалізація та її вплив на менеджмент.  
Передумови глобалізації. Формування глобальних ланцюгів вартості. Вплив транснаціональних 
корпорацій (ТНК) на національні економіки. Еволюція міжнародного менеджменту: від 
етноцентризму до геоцентризму. 
Тема 1.3. Державне регулювання ЗЕД.  
Система органів державного регулювання. Економічні інструменти: ввізне та вивізне мито, митні 
тарифи. Адміністративні методи: ліцензування, квотування, ембарго. Спеціальні економічні зони та їх 
роль. 



Тема 1.4. Міжнародні організації в системі ЗЕД.  

Глобальне регулювання торгівлі в рамках СОТ: основні принципи (найбільшого сприяння, 

національного режиму). Співпраця з МВФ та Світовим банком. Регіональна інтеграція: зона вільної 

торгівлі Україна-ЄС (ПВЗВТ). 

Тема 1.5.  Стратегічне планування виходу на зовнішні ринки.  

Аналіз міжнародного середовища (PESTEL-аналіз). Методи відбору цільових ринків (диференціація 

та сегментація). Експортна стратегія підприємства: цілі, ресурси та часові межі. 

Тема 1.6. Форми виходу на міжнародний ринок.  

Порівняльна характеристика методів: непрямий та прямий експорт. Контрактні форми: ліцензійні 

угоди, франчайзинг, управлінські контракти, виробнича кооперація. Прямі іноземні інвестиції (ПІІ): 

створення філій та дочірніх компаній. 

Тема 1.7. Правове забезпечення ЗЕД.  

Джерела міжнародного приватного права. Віденська конвенція ООН 1980 р. Порядок вирішення 

спорів: міжнародний комерційний арбітраж проти національних судів. Право власності та захист 

інтелектуальної власності в ЗЕД. 

Тема 1.8. Міжнародний маркетинг.  

Специфіка міжнародного маркетингового комплексу (4P). Стратегії стандартизації та адаптації 

продукту. Міжнародна політика просування: виставки, цифрові канали, особливості крос-культурної 

реклами. 

Змістовий модуль 2. 

Технологія та 

інструментарій 

менеджменту ЗЕД 

Тема 2.1. Міжнародний контракт купівлі-продажу.  

Юридична природа зовнішньоекономічного договору. Структура контракту: преамбула, предмет, 

ціна, умови платежу, форс-мажор, арбітраж. Типові контракти МТП (Міжнародної торгової палати). 

Тема 2.2. Базисні умови поставок (Incoterms 2020).  

Роль Інкотермс у міжнародній торгівлі. Розподіл обов’язків між експортером та імпортером щодо 

транспортування, страхування та митного очищення. Аналіз змін у версії 2020 року порівняно з 

попередніми. 

Тема 2.3. Ціноутворення у ЗЕД.  

Фактори, що впливають на світові ціни. Види цін: публічні (біржові, аукціонні) та розрахункові. 

Структура експортної ціни. Вплив базисних умов поставок на кінцеву ціну товару. 

Тема 2.4. Міжнародні розрахунки. Фінансові інструменти у ЗЕД.  

Документарний акредитив: види, етапи реалізації, переваги для експортера. Документарне інкасо. 



Банківський переказ (SWIFT). Ризики використання авансових платежів та відкритих рахунків. 

Тема 2.5. Митне оформлення вантажів.  

Митні режими: імпорт, експорт, транзит, тимчасове ввезення/вивезення. Порядок декларування: 

вантажна митна декларація (ВМД). Визначення митної вартості та країни походження товару. 

Тема 2.6. Транспортне забезпечення ЗЕД.  

Техніко-економічні особливості морського, залізничного, автомобільного та авіатранспорту. Договір 

перевезення та транспортна документація (коносамент, накладні). Роль транспортно-експедиторських 

компаній. 

Тема 2.7. Управління ризиками у ЗЕД.  

Види ризиків: політичні, валютні (курсові), комерційні (неплатежі). Страхування 

зовнішньоекономічних ризиків. Методи хеджування валютних позицій. 

Тема 2.8. Оцінка ефективності ЗЕД.  

Показники ефекту та ефективності експорту та імпорту. Аналіз структури зовнішньоторговельного 

обороту підприємства. Звітність підприємств суб'єктів ЗЕД перед державними органами. 
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ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ 
Сума балів за всі види навчальної діяльності Оцінка ECTS Оцінка за національною шкалою 

90 – 100 А відмінно 

80 – 89 В 
добре 

65 – 79 С 

55 – 64 D 
задовільно 

50 – 54 Е 

35 – 49 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

1 – 34 F незадовільно з можливістю повторного вивчення дисципліни 

ЗАСОБИ ОЦІНЮВАННЯ 
Поточне оцінювання 

Мін. – 30 б. 

Макс. – 50 б. 

денна форма навчання заочна форма навчання 
Підсумковий 

контроль кількість 
бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 
кількість 

бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/436-15#Text
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/436-15#Text
https://bank.gov.ua/
https://ucci.org.ua/
https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/
https://iccwbo.org/resources-for-business/incoterms-rules/incoterms-2020/


Робота на практичних заняттях 16 1 16 5 1 5 Мін. – 20 б. 

Макс. – 50 б. Презентація результатів виконаних 

практичних та індивідуальних 

завдань 

7  2 14 7 2 14 

Виконання проміжних модульних 

контролів 

2 10 20  2 10 20 

Презентація творчої індивідуальної 

роботи 

- - - 1 11 11 

Всього 
 50  50 

100 
 

 

 

 

 

 

 


