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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО НАВЧАЛЬНУ ДИСЦИПЛІНУ 
Анотація дисципліни Навчальна дисципліна «Інформаційно-аналітична діяльність у публічному управлінні» спрямована на 

формування у здобувачів вищої освіти теоретичних знань і практичних навичок з організації, 

здійснення та використання інформаційно-аналітичної діяльності в органах публічної влади. 

Дисципліна охоплює питання інформаційного забезпечення управлінських рішень, аналітичної обробки 

даних, використання інформаційно-комунікаційних технологій, відкритих даних та аналітичних 

інструментів у сфері публічного управління. 

Мета і завдання 

дисципліни 

Метою дисципліни є формування у здобувачів вищої освіти системних знань і практичних навичок 

здійснення інформаційно-аналітичної діяльності в органах публічної влади для підготовки, 

обґрунтування, прийняття та оцінювання управлінських рішень із використанням сучасних 

інформаційних ресурсів, статистичних даних і цифрових технологій. 

Завдання дисципліни: 

розкрити сутність та роль інформаційно-аналітичної діяльності у публічному управлінні; 

сформувати навички роботи з інформаційними ресурсами та аналітичними даними; 

навчити застосовувати методи аналізу для підготовки управлінських рішень; 

сформувати здатність використовувати відкриті дані та цифрові інструменти; 

забезпечити розуміння етичних і безпекових аспектів аналітичної діяльності. 

Компетентності, 

формуванню яких 

сприяє дисципліна 

Здатність використовувати в процесі підготовки і впровадження управлінських рішень сучасні ІКТ. 

Здатність здійснювати інформаційно-аналітичне забезпечення управлінських процесів із використанням 

сучасних інформаційних ресурсів та технологій. 

Здатність готувати проекти управлінських рішень та їх впроваджувати.   

Здатність впроваджувати інноваційні технології.  

Здатність до дослідницької та пошукової діяльності в сфері публічного управління та адміністрування.  

Результати навчання Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень.  
Знати основи електронного урядування.  
Уміти здійснювати пошук та узагальнення інформації, робити висновки і формулювати рекомендації в 
межах своєї компетенції. 

Навички Soft skills Комунікативні навички: комунікабельність, гнучкість мислення, адекватне ставлення до критики. 
Лідерські компетенції: уміння приймати рішення, стратегії лідерства, сила переконання. 
Селф-менеджмент і вольові компетенції: орієнтованість на результат, стресостійкість, ініціативність, 
здатність до швидкого навчання, гнучкість і адаптивність. 



Інтелектуальні навички для перманентного професійного розвитку: креативність і логіка, творчі 
підходи, критичне мислення, вміння працювати з інформацією, проєктне та дизайн-мислення 

Методи навчання 

 

Опанування змісту дисципліни відбувається шляхом проведення класичних та інтерактивних лекцій із 
застосуванням мультимедіа, колективних обговорень, дискусій, роботи в мікрогрупах і консультацій з 
викладачами. При цьому застосовуються такі засоби навчання: інформаційні (підручники і навчальні 
посібники, у т.ч. електронні), дидактичні (таблиці, навчальні відеофільми, презентації, демонстраційні 
приклади), технічні (аудіовізуальні засоби, засоби телекомунікацій, мультимедіа тощо).  

Матеріально-

технічні ресурси 

Ноутбук. 
Мультимедійний проектор. 
Доступ до глобальної мережі Internet. 
Хмарні технології підтримки освітнього процесу: 
Google Classroom / Moodle (підтримка практичних занять). 
Google Meet / Zoom (онлайн-лекції, практичні заняття) 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО КОНСУЛЬТАЦІЇ 

Відповідно до окремого графіка 

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
Назви змістових 

модулів 

Зміст модулів 

Змістовий модуль 1. 

Теоретичні засади 

інформаційно-

аналітичної діяльності 

Тема 1.1. Інформаційно-аналітична діяльність у системі публічного управління  

Сутність інформаційно-аналітичної діяльності, її місце в публічному управлінні, функції аналітичних 

підрозділів, роль інформації в управлінських процесах, значення аналітики для прийняття рішень. 

Тема 1.2. Інформація як ресурс публічного управління  

Поняття та види інформації, інформаційні ресурси органів влади, джерела публічної інформації, 

відкриті дані, інформаційні потоки в управлінні. 

Тема 1.3. Нормативно-правові засади інформаційної діяльності  

Законодавство у сфері інформації, доступ до публічної інформації, захист інформації, інформаційна 

безпека, етичні та правові аспекти аналітичної діяльності. 

Тема 1.4. Методи та інструменти інформаційного аналізу  

Аналітичні методи, якісні та кількісні методи аналізу, систематизація та узагальнення даних, 

візуалізація інформації, підготовка аналітичних матеріалів. 

Тема 1.5. Інформаційні системи та технології в публічному управлінні  

Державні інформаційні системи, електронне урядування, аналітичні платформи, використання 



цифрових інструментів у діяльності органів влади. 

Змістовий модуль 2. 

Організаційно-

прикладні аспекти 

інформаційно-

аналітичної діяльності 

у публічному 

управлінні 

Тема 2.1. Організація інформаційно-аналітичної роботи в органах влади  

Структура аналітичних підрозділів, організація аналітичного процесу, розподіл функцій, взаємодія 

підрозділів, планування аналітичної діяльності. 

Тема 2.2. Пошук, оброблення та перевірка інформації  

Методи пошуку інформації, робота з офіційними джерелами, перевірка достовірності даних, аналіз 

інформаційних ризиків, протидія дезінформації. 

Тема 2.3. Підготовка аналітичних матеріалів та управлінських рішень  

Аналітичні довідки і звіти, policy brief, формулювання висновків і рекомендацій, використання 

аналітики у прийнятті рішень, комунікація результатів аналізу. 

Тема 2.4. Моніторинг та оцінювання публічної політики  

Інформаційне забезпечення моніторингу, показники ефективності, оцінювання результативності 

політики, використання аналітичних даних для коригування рішень. 

Тема 2.5. Інновації та перспективи розвитку інформаційно-аналітичної діяльності  

Big Data і аналітика, штучний інтелект у публічному управлінні, розвиток відкритих даних, виклики 

та перспективи інформаційно-аналітичної діяльності. 
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ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ 
Сума балів за всі види навчальної діяльності Оцінка ECTS Оцінка за національною шкалою 

90 – 100 А відмінно 

80 – 89 В 
добре 

65 – 79 С 

55 – 64 D 
задовільно 

50 – 54 Е 

35 – 49 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

1 – 34 F незадовільно з можливістю повторного вивчення дисципліни 

ЗАСОБИ ОЦІНЮВАННЯ 
Поточне оцінювання 

Мін. – 30 б. 

Макс. – 50 б. 

денна форма навчання заочна форма навчання 

Підсумковий 

контроль 
Мін. – 20 б. 

Макс. – 50 б. 

кількість 
бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 
кількість 

бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 

Робота на практичних заняттях 15 2 30 5 2 10 

Презентація результатів виконаних 

індивідуальних завдань 
– – – 2 10 20 
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Виконання і захист індивідуальних/ 

групових проєктів чи надання 

сертифіката про проходження курсу 

за тематикою дисципліни на вибір 

здобувача 

1 20 20 1 20 20 

Всього 
 50  50 

100 
 

 


