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ЗАГАЛЬНА ІНФОРМАЦІЯ ПРО НАВЧАЛЬНУ ДИСЦИПЛІНУ 
Анотація дисципліни Навчальна дисципліна «Адміністративний менеджмент» спрямована на формування у здобувачів вищої 

освіти системних знань і практичних навичок з організації управлінської діяльності в органах публічної 

влади, застосування адміністративних методів управління, планування, організації, мотивації та 

контролю управлінських процесів у сфері публічного управління. 

Мета і завдання 

дисципліни 

Метою дисципліни є формування у здобувачів вищої освіти здатності застосовувати інструменти 

адміністративного менеджменту для ефективної організації діяльності органів публічної влади та 

прийняття управлінських рішень. 

Завдання дисципліни: ознайомлення з теоретичними засадами адміністративного менеджменту; 

формування навичок планування та організації управлінської діяльності; розвиток умінь застосування 

адміністративних методів управління; набуття практичного досвіду контролю та оцінювання 

управлінських процесів. 

Компетентності, 

формуванню яких 

сприяє дисципліна 

Здатність вчитися та оволодівати сучасними знаннями. Здатність працювати в команді. Навички 

міжособистісної взаємодії. Здатність ухвалювати управлінські рішення та діяти з дотриманням 

принципів доброчесності. Здатність забезпечувати дотримання нормативно-правових та етичних норм у 

професійній діяльності. Здатність здійснювати інформаційно-аналітичне забезпечення управлінських 

процесів. Здатність готувати проєкти управлінських рішень та забезпечувати їх реалізацію. 

Результати навчання Знати структуру та особливості функціонування сфери публічного управління та адміністрування. 
Знати стандарти, принципи та норми діяльності у сфері публічного управління та адміністрування. 
Знати основні нормативно-правові акти у сфері публічного управління та адміністрування.  
Розуміти та використовувати технології вироблення, прийняття та реалізації управлінських рішень. 
Уміти здійснювати пошук, аналіз та узагальнення інформації, формулювати управлінські висновки. 
Уміти коригувати професійну діяльність у разі зміни вихідних умов. 

Навички Soft skills Управлінське мислення та відповідальність за рішення: здатність оцінювати управлінські процеси й 
наслідки прийнятих рішень та нести відповідальність за їх реалізацію.  
Командна робота та ділова комунікація: уміння ефективно взаємодіяти в команді та здійснювати 
професійну усну й письмову комунікацію.  
Самоорганізація і тайм-менеджмент: здатність планувати службову діяльність, раціонально 
використовувати робочий час і дотримуватися визначених строків.  
Аналітичне та критичне мислення: уміння аналізувати управлінську інформацію, оцінювати 
альтернативи та формувати обґрунтовані висновки.  



Методи навчання 

 

Опанування змісту дисципліни відбувається шляхом проведення класичних та інтерактивних лекцій із 
застосуванням мультимедіа, колективних обговорень, дискусій, роботи в мікрогрупах і консультацій з 
викладачами. При цьому застосовуються такі засоби навчання: інформаційні (підручники і навчальні 
посібники, у т.ч. електронні), дидактичні (таблиці, навчальні відеофільми, презентації, демонстраційні 
приклади), технічні (аудіовізуальні засоби, засоби телекомунікацій, мультимедіа тощо).  

Матеріально-

технічні ресурси 

Ноутбук. 
Мультимедійний проектор. 
Доступ до глобальної мережі Internet. 
Хмарні технології підтримки освітнього процесу: 
Google Classroom / Moodle (підтримка практичних занять). 
Google Meet / Zoom (онлайн-лекції, практичні заняття) 

ІНФОРМАЦІЯ ПРО КОНСУЛЬТАЦІЇ 

Відповідно до окремого графіка 

ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 
Назви змістових 

модулів 

Зміст модулів 

Змістовий модуль 1. 

Теоретичні та 

організаційні засади 

адміністративного 

менеджменту 

Тема 1.1. Адміністративний менеджмент у системі публічного управління  

Поняття та еволюція адміністративного менеджменту, його місце в системі публічного управління, 

взаємозв’язок із публічним адмініструванням, роль адміністративного менеджменту в діяльності 

органів влади, значення для ефективності управлінських процесів. 

Тема 1.2. Функції адміністративного менеджменту  

Планування як управлінська функція, організація діяльності органів влади, мотивація персоналу 

публічної служби, контроль і координація управлінських процесів, взаємозв’язок управлінських 

функцій. 

Тема 1.3. Організаційні структури управління в органах публічної влади  

Типи організаційних структур управління, розподіл повноважень і відповідальності, регламентація 

управлінської діяльності, посадові інструкції та положення про структурні підрозділи, оптимізація 

організаційних структур. 

Тема 1.4. Адміністративні методи управління  

Сутність адміністративних методів управління, правові та організаційні засади їх застосування, 

накази і розпорядження як управлінські інструменти, адміністративний вплив і дисципліна, межі 

застосування адміністративних методів. 



Тема 1.5. Управлінські рішення в адміністративному менеджменті  

Поняття та види управлінських рішень, етапи підготовки і прийняття рішень, інформаційно-

аналітичне забезпечення рішень, організація виконання управлінських рішень, контроль за їх 

реалізацією. 

Змістовий модуль 2. 

Практика 

адміністративного 

менеджменту в 

публічному управлінні 

Тема 2.1. Планування діяльності органів публічної влади  

Стратегічне і поточне планування, програмно-цільовий метод, планування діяльності структурних 

підрозділів, показники виконання планів, коригування планів у разі змін. 

Тема 2.2. Організація роботи апарату органів влади  

Організація діяльності апарату органу влади, регламенти роботи, діловодство та документообіг, 

координація діяльності підрозділів, управління службовими процесами. 

Тема 2.3. Контроль та оцінювання результативності управлінської діяльності  

Види та форми контролю, внутрішній і зовнішній контроль, оцінювання результативності та 

ефективності діяльності, показники управлінської ефективності, використання результатів контролю. 

Тема 2.4. Адміністративний менеджмент і публічна служба  

Роль керівника в системі публічної служби, управління персоналом, службова дисципліна і 

відповідальність, професійна компетентність публічних службовців, етика управлінської діяльності. 

Тема 2.5. Удосконалення адміністративного менеджменту в умовах змін  

Адаптація управлінських процесів до змін, впровадження інновацій в адміністративному 

менеджменті, управління змінами, реагування на суспільні та інституційні виклики. 
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ШКАЛА ОЦІНЮВАННЯ 
Сума балів за всі види навчальної діяльності Оцінка ECTS Оцінка за національною шкалою 

90 – 100 А відмінно 

80 – 89 В 
добре 

65 – 79 С 

55 – 64 D 
задовільно 

50 – 54 Е 

35 – 49 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

1 – 34 F незадовільно з можливістю повторного вивчення дисципліни 

ЗАСОБИ ОЦІНЮВАННЯ 
Поточне оцінювання 

Мін. – 30 б. 

Макс. – 50 б. 

денна форма навчання заочна форма навчання 

Підсумковий 

контроль 
Мін. – 20 б. 

Макс. – 50 б. 

кількість 
бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 
кількість 

бал (за 

одиницю) 

всього 

балів 

Робота на практичних заняттях 15 2 30 5 2 10 

Презентація результатів виконаних 

індивідуальних завдань 
– – – 2 10 20 

Виконання і захист індивідуальних/ 

групових проєктів чи надання 

сертифіката про проходження курсу 

за тематикою дисципліни на вибір 

здобувача 

1 20 20 1 20 20 

Всього 
 50  50 

100 
 

 


